
Консультационная линия  

+372 6607320  

по предотвращению торговли 

людьми и оказанию помощи 

жертвам в Эстонии 

Услугу предоставляет: 

НКО Living for Tomorrow 

info@lft.ee  

www.lft.ee  

 

При поддержке Министерства Социальных Дел Эстонии 

http://www.lft.ee/
http://www.lft.ee/
http://www.lft.ee/


• бесплатные юридические консультации по трудовым договорам; 

• рекомендации для выезжающих за границу на работу или учебу; 

• последствия нелегальной работы; 

• как не стать жертвой торговли людьми; 

• контакты общественных организаций за границей, которые предоставляют помощь и 

консультации жертвам торговли людьми; 

• контакты правительственных и неправительственных организаций, которые занимаются 

предотвращением торговли людьми в Эстонии; 

• правила въезда в страны Европейского Союза и другие страны для граждан Эстонии, лиц 

без гражданства и иностранцев, проживающих в Эстонии; 

• законодательство других стран относительно иностранцев, мигрантов и торговли людьми. 

 

Консультационная линия работает: 

• рабочие дни с 10.00 до 18.00; 

• также можно отправить сообщение по электронной почте:info@lft.ee; 

• консультации предоставляются на эстонском, русском, финском, польском и английском 

языках; 

• все консультации анонимны и конфиденциальны. 

Консультационная линия +372 6607 320 

предоставляет следующие услуги: 

http://lft.ee/


Общее кол-во звонков – 4179 
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Год 2012 – общее кол-во звонков 671 

Клиенты 
68% 

Учреждения 
32% 
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Звонки по месяцам 



Клиенты 

консультационной линии 

2012 



Мужчины; 59% 

Женщины; 41% 

Пол клиентов 



до 18 
0% 18-21 

10% 
22-26 
17% 

27-30 
6% 

31-35 
11% 

36-40 
11% 

41-45 
14% 

46-50 
14% 

старше 51 
17% 

Возраст 



Начальное 
2% Среднее 

22% 

Профессиональное 
64% 

Высшее 
12% 

Образование 



Ида-Вирумаа 
15,84% 

Пярнумаа 
3,62% 

Таллинн 
59,73% 

Харьюмаа 
1,81% 

Тартумаа 
6,33% 

Ляяне-
Вирумаа 

0,45% 

Сааремаа 
3,62% 

За границей 
2,26% 

Йыгевамаа 
0,90% 

Ярвамаа 
0,90% 

Пылтсамаа 
0,90% 

Валгамаа 
0,45% 

Хапсалу 
1,36% 

Valgamaa 
0,81% 

Вырумаа 
0,90% 

Происхождение звонка 



Великобритания 
10% 

Ирландия 
1% 

Норвегия 
15% 

Финляндия 
33% 

Швеция 
3% 

Германия 
10% 

США 
3% 

Любая страна ЕС 
13% 

Испания 
1% 

Эстония 
1% 

Bulgaria 
0% 

Чехия 
0% 

Украина 
0% 

Швейцария 
0% 

Франция 
2% 

Россия 
1% 

Кипр 
2% 

Африка 
0% 

Кувейт 
0% 

Нидерланды 
1% 

Латвия 
0% 

Турция 
1% 

Страна назначения 



Граждане Эстонии 
78% 

Лица без 
гражданства 

13% 

Иностранцы с 
видом на 

жительство 
7% 

Граждане других 
стран 

2% 

Гражданство 



Эстонский 
34% 

Русский 
65% 

Английский 
0% 

Другой 
1% 

Язык общения 
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Профессии клентов 
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Характер входящих звонков 
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Предоставленные консультации 



Обзор случаев 

Трудовая 
эксплуатация;  

14 случаев 
(14 мужчин) – 

Финланд, Швеция, 
Норвегия 

Сексуальная 
эксплуатация;  

1 случай 
(1 женщина) - Греция 

Фиктивный брак;  
1 случай  

(1 женщина) - 
Великобритания 

Мошенничество;  
23 случаев 

Юридическая помощь;  
54 случаев 



2012 

Звонки от учреждений 
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Местные 

Иност-е 

Звонки по месяцам 



Местные 
60% 

Иностранные 
40% 

Общие кол-во звонков от учреждений 
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Профессия звонящих 


